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Linies estrategiques

+ Fomentar politiques socials orientades a la cohesio i la reduccio de les desigualtats

* Impulsar actuacions per a reduir els efectes de la pobresa energética a les llars

Actuacions en I'ambit Pobresa Energeética

« Estudi “La pobresa energética a la demarcacié de Barcelona”

* Programa Auditories i intervencio als habitatges en situacioé de pobresa energetica

* Formacio als i les professionals dels serveis socials

« Documents de suport a la gestié des dels serveis socials @

« Suport a les taules de coordinacié de necessitats basiques (Treball en xarxa)

Diputacié
. . Ve . . y s . Barcelona
« Participacié en projectes pilot d’ambit europeu
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Programa Auditories i intervencio als habitatges
en situacidé de pobresa energetica

- Actuar des de la prevencio
- Accio transversal: Benestar Social, Habitatge i Medi Ambient
- Abast: 1600 llars vulnerables a I'any

- Pressupost: 512.000 euros anuals

- Objectius de la intervencio a les llars
- Reduir costos de subministraments (optimitzacio contractes, bo social...)
- Millorar I'eficiéncia energética de la llar (instal-lacié elements i millora habits) @

- Adoptar elements per al diagnostic social i de salut respecte a la vulnerabilitat energética  pieutacie

Barcelona
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2017, el primer any de la intervencid

Auditoria
energética - 1.540 auditories energetiques a 212 municipis
de la llar W1 . £ . 3y
‘e’ 18.000 elements instal-lats per I'eficiéncia energética
Deteccit Instal-lacié - ~ . 5.218 actuacions per optimitzar contractes
intervencion d’elements & — ~ 0 . ira . s ..
s de més de baix = - 18% estalvi mitja previst en les factures d’electricitat
abast cost - 1,5 milions kWh anuals d’estalvi global
Programa
Aucitorics . 72% families amb ingressos bruts anuals < 9.000 euros
Consells ® - 85% llars arriben a fi de mes amb dificultat / molta dificultat.
Realitzaci6 0 .
de tramits h;f,’-'fﬁ _ - 69% persones referents de les llars son dones
a a I ” ry.
tarifaris consum - 13% sén families monoparentals
- 35% son families nombroses @
Formacié
per la gestio Diputacié

subministres Barcelona
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2018, el segon any de la intervencidé

- Intervencid en 1600 noves llars en situacié vulnerable
- Implementaci6 de 'Enerhub: eina de gestio, seguiment i informacid

8-9 novembre 2018
Barcelona
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Diputacié PROGRAMA D'EFICIENCIA ENERGETICA Codi Lar 08301 02718
Barcelona INFORME DE LA INTERVENCIO MesiAny  Agost 2018

Després de les visies a la vostra lar | de la revisid dels contractes de subminstraments basics realtzades. us agraim la vostra coHaboraci | us
presentem ['informe resum amb ia informacio més rellevant en el vostre cas particular per tal que us ajudi a sequir milorant  redur Ia despesa
energética i d'aigua de casa vostra

ESTUDI DE CONSUMS ANUALS | TRAMITS REALITZATS

N */

Anaiey TRAMITS.
Consum: 2,436 kWh La titularitat del contracte és correcta
Cost: 667.95 € La companyia subministradora és correcta
PREVISIO DESTALV Es recomana canwviar Ia tarifa, no s'ha fet per temes adminis tratius
ECONOMIC consum S'ha fet un canvi de poténcia
(] rmes 0 i [Ormsasx Es recomana el Bo Social, perd no s'ha pogut fer per temes
p— adminis tratius
[Jewmesoriooemy - [] entre 30w 160%
— — Ja disposen de tarifa amb discriminacié horaria
[ mes oe 300 cimer o] mes oe son.

E5 recomana donar de baixa serveis addicionals, no s'ha fet per
temes administratius

- Plataforma multidispositiu
- Repositori Unic amb LOPD

[ofofolo]

- Gestid i informacié en temps real

Diputacié
Barcelona
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Reptes

- Continuitat i millora del programa d’Auditories a les llars vulnerables

- Suport als professionals de Serveis Socials Basics en la gestio de la Pobresa
Energética (formacio i eines de suport)

- Implementacio d’accions per a la millora de I'eficiéncia energética, amb la
renovacio d’equipaments basics i la rehabilitacié dels habitatges

- Participacid i impuls del treball en xarxa, i la coordinacio dels recursos existents
d’atenci6 a les persones

®

Diputacié
Barcelona

#DibaOberta



2n Congrés Catala 8-9 novembre 2018
de Pobresa Energética Barcelona

Moltes gracies per la vostra atencio.

Diputacié
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