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ESTRATÈGIA D’INTERVENCIÓ PER GARANTIR ELS DRETS ENERGÈTICS 



1. FONAMENTS PER LA INTERVENCIÓ 

PROJECTE D’INTERVENCIÓ AGENTS ENERGÈTICS A LA LLAR 

• Manca de compromís per part dels usuaris per perdre mesures correctores i 
millorar l’eficiència energètica a la seva llar un cop acollits a la Llei 24/2015. 

• Desconeixement per part de Serveis Socials de l’estat de les llars en quan a 
aspectes relacionats amb energia. 

• Educació en temes energètics. 

• Carència d’habilitats i capacitat de comunicació amb les companyies 
subministradores. 



2. OBJECTIU DEL PROJECTE 

PROJECTE D’INTERVENCIÓ AGENTS ENERGÈTICS A LA LLAR 

• Aconseguir el compromís per part dels usuaris en l’adopció de nous hàbits en 
la utilització de l’energia a la seva llar. 

• Conèixer l’estat de les llars per implementar mesures correctores bàsiques i petits 
arranjaments per millorar l’eficiència energètica. 

• Fomentar la coresponsabilitat i l’apoderament dels usuaris per optimitzar els 
recursos propis.   

• Acompanyament i suport per assolir els compromisos en base a la proposta dels 
agents energètics. 



PROJECTE D’INTERVENCIÓ AGENTS ENERGÈTICS A LA LLAR 

3. DIAGRAMA D’INTERVENCIÓ DELS AGENTS ENERGÈTICS 



4. RESULTATS DEL PROJECTE 

PROJECTE D’INTERVENCIÓ AGENTS ENERGÈTICS A LA LLAR 

34 només electricitat 

14 electricitat i 
ferreteria 

20 
electricitat 

 i aigua 

34 habitatges auditats amb 
arranjaments (37,4% del total) 

91 habitatges auditats 

• Període de retorn de la inversió: 7,2 mesos 
• En menys de 8 mesos s’amortitza per 

complert la inversió realitzada 

• Inversió total: 2.396,07 €  
• Inversió mitjana per habitatge: 70,47 € 

• L’estalvi anual aproximat que s’ha 
aconseguit per habitatge és de 120,77 €  



www.congrespobresaenergetica.cat 

Gràcies per la vostra assistència 
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