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Assessorament  

Presencial   

Prensa i  
Xarxes    

Carpes de 
difusió   

Xerrades 
informatives  



Dades  
 
-  1070 visites tant de ciutadans en situació de pobresa 
energètica i exclusió social, com de ciutadans en altres 
tipus de situacions. 
 
 - 82 visites a llars. 
 
- 11 carpes de difusió.  
  
- 19 xerrades informatives. 
 
- 200 Bo Social tramitats. 
 
- 115 ajudes a la tramitació i gestió de la contractació   
eléctrica. 
   
 

Dificultats  
 
 - Difícil difusió. 
  
- Documentació i tramitació complicada.  
 
- Famílies amb factures impagades.  
 
- Amplia diversitat social.  
  
- Continuïtat del projecte?   
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